
广东达元绿洲食品安全科技股份有限公司

职位名称 职位描述 学历需求 招聘人数 其他要求

销售代表（仪器、

试剂耗材）

1、负责开拓客户，完成销售业绩指标；

2、负责收集和分析客户信息、用户需求，提供相关的市场

分析报告和客户档案；

3、维护客户关系，达到客户满意度指标要求；

4、向公司提出产品改进、新产品开发建议。

本科 5

1、能适应省内外出差

2、食品、化学、生物等相关

专业

销售代表（产教融

合）

1、负责对接区域中、高职，本科院校管理部门，做好客户

关系维护；

2、负责区域中、高职，本科院校产教融合、校企合作项目

的销售工作；

3、负责维护已有客户，开拓新客户，项目跟进，最终落单；

4、完成区域中的销售业绩指标；

5、完成招投标、商务谈判、报价、回款等工作；

6、及时挖掘市场信息、竞争情况，分析营销思路，及时反

馈团队

本科 3 食品、化学、生物等相关专业

研发助理

1、参与产品开发、研制工作并协助项目负责人完成任

2、根据产品工艺指导文件完成新产品试制任务。

3、协助项目负责人完成实验及资料整理及撰写

4、协助完成产品的验证和评价工作

5、协助销售部门解决客户技术问题

6、及时反映产品试制过程中出现的问题并提出解决方案。

7、接受部门领导布置的专项任务和临时性任务。

本科 2 食品、化学、生物等相关专业

销售代表（网络）

1、负责公司产品的销售及推广，完成销售指标；

2、维护老客户，定期与新老客户沟通建立良好合作关系；

3、开拓新市场，发展新客户，增加产品销售范围；

本科 2 食品、化学、生物等相关专业



4、完成部门上级领导交办的其他相关事务。

客服专员

1、负责客诉退换货（试剂类）使用质量问题跟进；

2、负责接听或致电客户解决产品咨询、处理客户投诉；3、

负责客户的回访工作，满意度调查；企业 QQ 群、微信、智

齿系统的信息回复；

4、借货退回流程跟进，指派外购仪器和自产仪器检修人员，

负责发邮件给各部门；

5、协助客户进行软件升级，解决部分软件问题；

6、仪器样机的管理工作，借货管理

本科 2 食品、化学、生物等相关专业


